
Formularz odstąpienia od umowy
(formularz należy wypełnić i odesłać wyłącznie w przypadku chęci odstąpienia od 
umowy zawartej na odległość)

Dane Sprzedawcy

Pracownia z Pasją Izabela Różalska
 Bagatelka 6/1
 62-320 Bagatelka

📧 kontakt@cieplaalpaka.pl

Dane Klienta

Imię i nazwisko:

............................................................................

Adres:

............................................................................

............................................................................

Adres e-mail:

............................................................................

Numer telefonu (opcjonalnie):

............................................................................

Oświadczenie

Niniejszym informuję o odstąpieniu od umowy sprzedaży następującego 
produktu:

............................................................................

............................................................................

............................................................................



Numer zamówienia:

..................................................................

Data złożenia zamówienia:

..................................................................

Data otrzymania zamówienia:

..................................................................

Zwrot płatności

Proszę o zwrot środków przy użyciu tej samej metody płatności, która została 
wykorzystana podczas zakupu.

Jeżeli zwrot ma nastąpić w inny sposób, proszę podać szczegóły:

............................................................................

............................................................................

Data

..................................................................

Podpis Klienta

(tylko jeśli formularz przesyłany jest w wersji papierowej)

..................................................................

Informacje dla Klienta

Formularz można przesłać pocztą elektroniczną na adres 
kontakt@cieplaalpaka.pl lub listownie na adres Sprzedawcy.
Prawo odstąpienia od umowy przysługuje Konsumentowi w terminie 14 dni 
od dnia otrzymania produktu.
Produkt należy odesłać nie później niż w ciągu 14 dni od dnia przesłania 
oświadczenia o odstąpieniu od umowy.
Szczegółowe informacje dotyczące zasad zwrotów znajdują się w 
Regulaminie sklepu oraz na stronie Zwroty i reklamacje.




